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Momentos plenos de vida!



O UNICO

SERHS Natal Grand Hotel & Resort

4 Piscinas

0 Restaurantes
& Bares

80 Experiéncias

7 Salas de
Eventos

O SERHS Natal Grand Hotel & Resort tem uma 6tima localizacao frente
mar, literalmente “pé na areia’. Situado na Via Costeira, entre as praias
de Ponta Negra e Areia Preta, a poucos minutos do centro turistico,
onde tem toda infraestrutura necessaria para os turistas (bancos, lojas de
artesanato, farmacias, mercados, restaurantes, bares, lanchonetes etc.).

ONDE O PRAZER FLUI, NATURALMENTE...

Como o balang¢o das ondas, que leva e traz o desejo de querer voltar. Ca-
paz de agucgar todos os seus sentidos:

Sinta o0 aroma e prove o sabor peculiar da nossa gastronomia; Acomo-
de-se, veja as maravilhas a sua volta;Mergulhe incansavelmente em nos-
sas piscinas;Escute o balanco das ondas.

Venha aproveitar do que flui naturalmente e, acredite:
Esse é seu lugar!



No SERHS Natal Grand Hotel & Resort oferecemos diversos servicos a fim de tornar
sua experiéncia mais agradavel e confortavel, tais como: Mensageiros, Coworking,
Fitness Center, lojas Sol Brasil (moda praia, roupas e souvenirs), recreagao para adultos
e criangas, maleiro, lavanderia, room service 24 horas, estacionamento, baby kitchen,
servigos fotograficos, aluguel de carros, entre outros.
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O KIDS CLUB esta localizado préoximo a area de piscinas e
dispde de um amplo espago onde as criangas podem brin-
car, participar de oficinas com material e brinquedo, além
de uma area interior para jogos.

Tudo isso com um grande variedade de atividades realiza-
das com monitoramento, jogos na piscina e na praia, tra-
balhos manuais, aulas de danca, concursos, shows, praticas
de culinaria, cine e karaoké.

Para criangas a partir de 4 anos de idade!

Ampla e completa AREA ESPORTIVA que conta com uma
quadra poliesportiva, para pratica de futebol, ténis e volei.

Tudo € complementado com as 4 piscinas disponiveis no
SERHS Natal Grand Hotel & Resort, nas quais se realizam
jogos, brincadeiras e outras atividades como: caminhada
na praia, exercicios matinais e volei de praia, acompanha-
dos de perto pela nossa equipe de Lazer.

Pensando em melhorar ainda mais sua experiéncia, o SER-
HS Natal Grand Hotel & Resort montou um ambiente de
COWORKING, espaco com toda a estrutura para vocé ter
mais autonomia de trabalho, mais networking com pes-
soas de diferentes areas profissionais e o melhor: em um
espaco criado para gerar novas ideias e novos negocios.

O nosso KENSHO SPA ZEN possui uma ampla area, dis-
tribuida em uma agradavel sala de espera, sete salas para
terapias (sendo uma delas exclusiva para casal), circuito das
aguas (com piscina coberta e climatizada, jacuzzis, duchas
holandesas, saunas seca e a vapor) e Saldao de Beleza.
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SERHS INCLUSIVE:

Nossos diferenciais. Veja porque nosso SERHS Inclusive &
bem melhor que um All inclusive padrao.

Servico de Gargom: Atendemos os clientes e levamos o pe-
dido até sua mesa. No all inclusive padrao é Auto servico, os
clientes pegam os pedidos diretamente no bar ou buffet.

Restaurante a la carte: Cliente pode utilizar todos os dias,
mediante disponibilidade de lugar no restaurante, garan-
timos um servico completo de 3 passos (entrada, prato
principal e sobremesa). No all inclusive padrao o acesso é
limitado, de acordo com a duragao da hospedagem.

Room Service: Temos servico 24hs, cobrado conforme con-
sumo. No all inclusive padrao o servico nao é disponivel.

Produtos Premium: Além dos itens inclusos, oferecemos
também produtos premium pagando apenas um comple-
mento. No all inclusive padrao o mix de produtos é limita-
do ao que esta incluso, sem muitas opgoes de marcas para
0 mesmo produto.

SPA: Cliente ganha* uma massagem de 25 min e um dia
de circuito das aguas por adulto/reserva (de acordo com
disponibilidade/agendamento nos horarios de 13hs -
16hs). No all inclusive padrao servicos de SPA nao estdao
disponiveis;

*Condicdo ndo valida para negociagées de grupos e even-
tos.




~ SERHS NATAI

Parque aquatico com varias piscinas e areas ensolaradas distribuidas por todo o

hotel.

Na area principal das piscinas externas temos uma grande em forma de onda,
onde o hospede com toda comodidade podera ao mesmo tempo em que toma
um drink em nosso bar da piscina, aproveitar as atividades preparadas para o
publico adulto.

Por outro lado, também temos uma piscina infantil, na frente do Kids Club e uma
piscina aquecida externa.







Capacidade: 400 pessoas
Areas: interna e externa com vista mar

Sessao exclusiva para hospedes com
intolerancia a lactose

Jantar em sistema de buffet

Feijoada aos sabados e Show-Cooking.

Atendimento especializado para
héspedes com restricoes alimentares.
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Capacidade: 70 pessoas

Capacidade: 70 pessoas

VIVA NOSSA

Gastronomia

Restaurante Potiguar

Acordar com o pé direito pra gente é ter um café da manha contrace-
nando diretamente com o seu despertar, da forma mais deliciosa.

Vai uma tapioca ai?

- Pode deixar, que o Japao prepara uma que vocé jamais vai esquecer
(quem ja provou, sabe muito bem).

Quer mais? tem cuscuz, bolos, frutas, paes, frios, sucos, omeletes quen-
tinhos. Tem de tudo, com ou sem vista pro mar. E o principal: com o
Restaurante Potiguar seu dia ja comecga naturalmente feliz, afinal, esse
é o seu lugar!

Tapiro Grill

O local ideal para uma experiéncia gastronémica singular, que envol-
ve novos sabores, aromas e texturas. O tapiro Crill traz em seu Menu,
carnes nobres e pratos contemporaneos, preparados num verdadeiro
Show-cooking, completado com o melhor servico a la carte, para que
vocé possa desfrutar de um atendimento impecavel e momentos agra-
daveis, em um ambiente confortavel e acolhedor.

Marenostrum

No Marenostrum, os magnificos sabores apresentados na gastronomia
mediterranea, a exuberancia visual dos frutos do mar e o servigo Unico
despertam os sentidos dos visitantes em todas as ocasides, seja num
jantar em familia, uma reunido de negdcios ou em um jantar romantico
a dois.



VIVA NOSSA

Gastronomia

Renato Romagnoni Pizza

Sabe aquele barulhinho de massa crocante?
Pois bem, ele contracena com a sonoridade
de um ambiente descontraido “la moda ita-
liana”. E assim no Renato Romagnoni e vocé
vai amar este lugar.

Saiba que os ingredientes da sua pizza sao
selecionados minunciosamente, seguidos de
olhares atentos, para que tudo saia perfei-
tamente harmonioso, como numa orquestra
onde cada instrumento da seu show, para
formar um grande espetaculo. Margherita,
calabresa, champignon, camarao, napolitana,
ahhh, sao muitas...
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Capacidade:

96 pessoas ha area interna climatizada com
Show-Cooking e possui ainda uma agradavel
area externa em frente as piscinas do hotel.

Em alguns dias, também funciona com buffet
no almoco/jantar, conforme programacéao
gastronémica do resort.

Jangada

De frente para o mar, com vista para a praia
de Ponta Negra, o Jangada Bar & Restaurante
€ o local ideal para experimentar novos sabo-
res e apreciar sua bebida predileta ao som
do mar.

Ambiente descontraido e informal, para um
almocgo tranquilo apds curtir a praia ou para
um Happy Hour agradavel depois de apro-
veitar um dia inteiro em nossas maravilhosas
piscinas.

Nk
" KENSHO SPA ZE

.3’" Spa
“Wellness

Y &

- KENSHO é um termo japonés qu
“ilu 'nagéo’",J{nea alusdo ao
meditagao consegue perceber a sua.”

No KENSHO SPA ZEN encontra
no dedicado a salide e ao -estar,

i
. : "
a - P ""‘\-._ -
te feito para acalmar o.corpo e a mente % N
~ m2, distribuida em uma*a:qzl::l sala de -
. terapias (sendo uma delas exclu
(@rea com piscina coberta e cli
' desas, saunas seca e a vapo b

to saldo de'beleza.




Nosso SPA conta com uma maravilhosa pisc[na aguecida e cober-
ta, que faz parte do pacote do Circuito das Aguas.

Essa piscina possui hidromassagem com fortes jatos de dgua com
temperatura meédia de 32°C e profundidade maxima de 1,45m.

Aproveite também para relaxar em uma das espreguicadeiras dis-
tribuidas ao redor da piscina. Com certeza vai ser uma agradavel
experiéncia.

Temos ainda vestiarios, masculino e feminino, com armarios onde
0s hospedes poderao guardar seus pertences, enquanto desfruta
desse local especial.

Piscina
aquecida
interna

Servico de hidroterapia para relaxamento, que inclui:

- Termoterapia através da utilizagao de duas amplas

jacuzzis
- Piscina aquecida coberta
- Saunas seca e a vapor

- Corredor de duchas com 35 jatos de dgua em tem-

peraturas diferentes
- Espreguicadeiras para repouso

O KENSHO SPA conta com um salao de beleza e profissionais
qualificados e experientes, oferecendo excelentes servicos e pro-
dutos e aplicando as melhores técnicas em cabelos, depilagao,
maos e pés.

Nosso SPA conta com uma infraestrutura completa
para cuidar de vocé!

Temos 7 salas climatizadas, com som ambiente e ilu-
minacao relaxante, com uma exclusiva para casais,
equipada para promover momentos especiais a dois,
como massagens, tratamentos corporais e faciais e
banhos de imersao em jacuzzi com hidromassagem.




O MELHOR LUGAR PARA REALIZAR

Eventos




O MELHOR LUGAR PARA REALIZAR

Eventos

PARA EMPRESAS

O SERHS Natal Grand Hotel & Resort, com sua vasta expe-
riéncia no segmento corporativo e de negdcios, adquirida
desde 2005 e com mais de 1.000 eventos realizados, esta
capacitado para receber e oferecer o melhor atendimento
e estrutura necessaria para realizacao de eventos de pe-
gueno e médio porte pois relne uma equipe de profissio-
nais com know-how e expertise aplicaveis ao perfil objeti-
Vo e contemporaneo que o segmento exige.

Aliado a isso dispomos de um centro de eventos completo
e equipado para atender os mais diversos layouts e projetos.

CAPACIDADE E DISTRIBUI(;AO DE SALAS

EXPERIENCIAS WEDDING SERHS

E uma forma de transformar a tradicdo e a ideia classi-
ca do casamento para algo mais completo e encantador.
Essa experiéncia garante a uniao entre o local da cerimoé-
nia e o destino da lua de mel, surpreendendo dos noivos
aos convidados!

Inspire-se com nossos pacotes!

O Centro de Convencgdes do SERHS Natal Grand Hotel & Resort possui uma area total de 2.035m2 que acomoda, simulta-
neamente, até 1.430 pessoas, de forma confortavel e com excelente infraestrutura. Ideal para eventos de pequeno e médio
porte, nossa estrutura conta com 17 formatos de salas modulaveis que se adaptam as diferentes necessidades, para reali-
zacao de Congressos, Convengodes, Feiras, Encontros, Reunides e Incentivos. Todas as nossas instalagdes possuem: Piso frio,
possibilidade de montagem em diversos formatos, ar condicionado, Wi-Fi e luz natural.

CAPACIDADES

SALAO MEDIDAS x 1 B H RS e ey R O 55 |

* Com 2 projegées | (M) - EEEEEE £ > | Imm Emm | N Ug om m NATURAL
AREA (m?) ALTURA (m) AUDITORIO IMPERIAL ESPINHA DE PEIXE ESCOLAR LUy COQUETEL BANQUETE

DIAMANTE 20x23m 460 30 200" - 100 150 - 400 250 X

JADE 8x18m 144 3,0 90 30 50 60 30 60 50 X

TOPAZIO 6x14m 90 30 70 30 40 50 30 60 40

AMETISTA 8x15m 93 3,0 80 40 40 60 35 60 40

TURQUESA 57x14m 80 30 70 30 40 50 30 60 40

SAFIRA 3.4X7mM 23 3,0 15 10 - - - - -

RUBI 3,4X7m 23 3,0 15 10 - - - - -

CATALUNYA 15x2Tm 300 3,0 200 60 80* 90* 60 200 100 X

EUROPA 11x23m 260 3.0 200 60 80" 70* 60 200 100 X

CATALUNYAREUR | 22X26m 570 3,0 300" = 150* 160" 60 450 300 X

AGUA MARINHA | 18X27m 300 30 200* 50 60 100 50 200 100 X

TURMALINA 6,2x11,7m 72 3,0 50 30 25 40 25 - -

ESMERALDA 6,3x11,7m 74 30 50 30 25 40 25 - -

AMBAR 6,4x11,7m 75 3,0 50 30 25 40 25 - -

QUARTZO 49x11,7m 57 30 40 25 20 30 20 - -

BOSSA NOVA 23%x23m 529 5,0 500 60 200 300 60 600 250+80 X

IMPERIAL SUITE 20x20m 400 30 20 16 - - - 60 40 X

Acomodacoes




APARTAMENTOS

APARTAMENTOS

] Possui um quarto com opgao de uma cama king ou duas de

| | 26m* solteiro, banheiro com ducha e secador de cabelo e uma va-
randa com vista lateral ou frente mar.

lm]@ Max 2 pessoas

| 26 m?*

q‘ﬂ]@ Max 2 pessoas

Novo apartamento SERHS, com muito bom gosto e requinte, para uma estada
inesquecivel.

Esta acomodacao possui um quarto com opcao de uma cama king ou duas de
solteiro, mesa de trabalho e confortavel poltrona de descanso, banheiro com
ducha e secador de cabelo e uma varanda com vista lateral ou frente mar.




APARTAMENTOS PRIME

| 20me

!EP@ Max 4 pessoas

Possui um quarto com duas camas queen, banheiro com du-
cha e secador de cabelo e uma varanda com vista lateral ou

frente mar.

5

Novos apartamentos Familia PRIME, com muito bom gosto e
requinte, para uma estada inesquecivel.

Esta acomodacgao possui um quarto com duas camas queen,
mesa de trabalho e confortavel poltrona de descanso, banheiro
com ducha e secador de cabelo e uma varanda com vista lateral
ou frente mar.

Acomoda até 4 pessoas dividindo camas.

APARTAMENTOS PRIME

| | 2ome

!EP@ Max 4 pessoas




SUite Juni()r PRIME vrateral ou Frente Mar

Nova Suite Junior PRIME, com muito bom gosto e requinte, para uma estada
inesquecivel. Suite ampla e confortavel, com dois ambientes, separados por uma
porta corredica: quarto principal e sala de estar.

Suite Junior PRIME Frente Mar

Quarto com uma cama King e banheiro com ducha e banheira de imersao.

A sala de estar é equipada com um sofd-cama casal e banheiro com ducha.
Acomoda até 4 pessoas compartilhando cama e sofa cama.

Suite Junior PRIME Lateral Mar

Quarto com duas camas King e banheiro com ducha e banheira de imersao.

A sala de estar é equipada com um sofd-cama casal e banheiro com ducha.
Acomoda até 4 pessoas compartilhando camas.

Suite Jl/lni()r Lateral ou Frente Mar

Essa suite tem dois ambientes distintos, separados por uma porta corredica:
o quarto principal e a sala de estar, cada ambiente com banheiro individual.

O guarto com uma cama de king e banheiro com ducha e banheira retan-
gular de imersao.

A sala de estar é equipada com um sofa-cama casal e banheiro com ducha.

| 38 m?

[EF@ Max 4 pessoas
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| | 42

]]]]]]ﬁ]]l Varanda 34 m?

lﬂ?@ Max 2 pessoas

As Suites Sénior ficam localizadas no
7° andar, o andar mais alto do hotel,
com vista privilegiada, ampla varan-
da frente mar com jacuzzi e espre-
guicadeiras, garantindo total priva-
cidade e conforto. Dispéem de dois
ambientes distintos, separados por
uma porta corredica: o quarto princi-
pal e a sala de estar, cada ambiente
com banheiro individual.

Também é possivel solicitar o café da
manha no Room Service sem custos
adicionais (contatar Central de Aten-
dimento para maiores informagodes).

O quarto possui uma cama de 2 x
2 m ou duas camas de 1’60 x 2 m e
banheiro com ducha e banheira re-
tangular de imersao.

A sala de estar é equipada com um
sofd-cama casal e banheiro com du-
cha, além de uma cafeteira, capsulas
de cha e café.

Suite Sénior Frente Mar

—

| 56 m?>

]]]]]ﬁl]]:]lm Varanda 82 m?

'W} Max 4 pessoas

Suite Executiva rrente Mar

As Suites Executivas ficam localizadas no 6° andar, com vista privilegiada frente
mar e ampla varanda com piscina, para que possa aproveitar o sol sem precisar sair
do conforto de sua suite. Dispdem de dois ambientes distintos, separados por uma
porta corrediga: o quarto principal e a sala de estar, cada ambiente com banheiro
individual. Com capacidade para até 2 pessoas.

Também é possivel solicitar o café da manha no Room Service sem custos adicio-
nais (contatar Central de Atendimento para maiores informacades).

O quarto possui duas camas de 1,60 x 2 m e banheiro com ducha e banheira retan-
gular de imersao. A sala de estar é equipada com um sofd-cama casal e banheiro
com ducha, além de uma cafeteira, cdpsulas de cha e café..




EXCLUSIVE SUITES : =y ks gl A o SRTIAT NSO o I EXCLUSIVE SUITES
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42 m?

-
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]]]]]]Ilﬁﬁ]] Varanda 34 m?

==

{} Max 2 pessoas

i Piscina Borda infinita

Com vista privilegiada frente mar e ampla varanda equipada com piscina panora-
mica, espreguicadeiras e futon, garantindo total conforto e exclusividade.

Para sua melhor comodidade podera realizar sua reserva e terd uma equipe exclu-
siva com camareira, concierge, gargom € mensageiro, pronta para te proporcionar
um atendimento todo especial, do jeito que vocé merecel.

Possuem uma area espacosa de 42m? com ambientes interligados e equipados
com sensor térmico de presenca, ar-condicionado central, cama king com enxoval
deluxe, Smart TV 50" com sistema Flap e menu de travesseiros.

Vocé podera optar em realizar sua reserva com apenas café da manha ou incre-
mentar sua experiéncia reservando a opgao com sistema SERHS Inclusive.




PREMIUM SUITES

L]
| 56 m?

]]]]]]]ﬁ]]l Varanda 82 m?

l{?@ Max 2 pessoas

i Piscina Borda infinita

PREMIUM SUITES

Tradugao perfeita do conceito de conforto e sofisticacao, com piscina de borda infi-
nita, varanda espacosa com vista privilegiada para o mar e o Morro do Careca, ampla
area interna com estrutura moderna e elegante para tornar sua experiéncia singular.

A varanda de 82 m? com piscina de borda infinita garante uma vista panoramica para
tornar a sua estada memoravel. Como complemento, as espreguicadeiras, a rede e o
futon proporcionam o conforto para o seu relaxamento.

Possui 56m? com ambientes interligados quarto com cama king size e enxoval delu-
xe, sensor térmico de presenca, ar condicionado central e smart TV 50" com sistema
flap, banheiro com conceito integrado, sala de banho, bancadas em cubas esculpidas,
amenities L'Occitane e menu de travesseiros.



PRESIDENCIAL SUITE

PRESIDENCIAL SUITE

A suite presidencial do Serhs Natal Grand Hotel & Resort € um ambiente incrivel, pro-
porcionando maximo conforto e luxo. Localizada no topo do resort, oferece uma vista
deslumbrante do Oceano Atlantico e das paisagens costeiras do Rio Grande do Norte.

L]
| 56 m?

Ao entrar nessa suite encantadora, vocé encontrard um ambiente elegante e acolhe-
dor. Os madveis sdo luxuosos e extremamente confortaveis, convidando vocé a relaxar.

|
mmr  Varanda 82 me . A . ..
Com seu design contemporaneo, criando uma atmosfera paradisiaca.

lﬁ?@ Max 2 pessoas A sala de estar é perfeita para receber seus convidados com elegancia. O sofa é ex-
tremamente confortavel, e a poltrona possui um charme especial. A mesa de jantar é
i Piscina Borda infinita ideal para desfrutar de uma refeicdo especial ou um café da manha exclusivo.

O quarto principal € um verdadeiro refdgio de relaxamento. A cama king-size é acon-
chegante, com suas janelas amplas permitem a entrada de luz natural, proporcionan-
do uma sensagao revigorante. Além disso, o quarto possui armarios espagosos e uma
area de trabalho equipada.

O banheiro é delicado e moderno. A banheira de imersao convida ao relaxamento,
e o chuveiro espagoso oferece um banho revigorante. As pias duplas garantem co-
modidade, e as toalhas macias e produtos de banho l'occitane proporcionam uma
experiéncia luxuosa.

A suite presidencial também possui uma varanda privativa com uma piscina de bor-
da infinita com uma vista deslumbrante para o morro do careca. E o lugar perfeito
para desfrutar de uma refeicao ao ar livre ou simplesmente apreciar o nascer do sol
mais deslumbrante de sua vida. E um convite irresistivel para momentos de lazer e
memodrias inesqueciveis.

Além disso, vocé tera acesso a servicos exclusivos, como um guest relations a sua dis-
posicao, transfer, adega, menu de travesseiros e cafeteira, café da manha e um menu
exclusivo para almogo e jantar preparado pelo nosso Chef.
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IMPERIAL SUITE

Com uma estrutura completa e moderna, um design inovador e arrojado, além de
uma gama de servicos diferenciados e especiais, a Imperial Suite é o verdadeiro vis-
lumbre do que é ser excepcional.

Para que possa desfrutar dos mais incriveis momentos de descanso e lazer, a ampla
varanda com piscina de borda infinita com cascata e hidromassagem, solarium e
um aconchegante jardim intimo, propiciando ainda uma vista espetacular para o mar
e para a Praia de Ponta Negra, além do Morro do Careca, um dos principais cartdes
postais da cidade de Natal/RN.

Sua ampla e espacosa area interna é a propria manifestacao dos termos exuberancia,
conforto e comodidade. Com o conceito aberto de ambiente integrado e reversivel,
possui uma grande sala com estar e jantar integrados, bar funcional, Home Teather,
sensor térmico de presenca, ar condicionado central e Smart TV 507, dispde ainda de
dois quartos com cama king, enxoval deluxe, sala de banho e a suite principal equipa-
da com uma banheira freestanding interna com agua aquecida e closet camarim.

IMPERIAL SUITE

Eﬂ 164 m*

- Varanda 193 m?
Ui »

[ﬁ@ Max 5 pessoas

i Piscina Borda infinita




Momentos plenos de vida!

SERHS NATAL

Grand Hotel & Resort
2.0.0.0.0_1

Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, 6045
Natal, CEP: 59090-002 - Brasil
(+55) 84 4005 2000
info@serhsnatalgrandhotel.com

www.serhsnatalgrandhotel.com



