
O melhor lugar para realizar seus eventos

Eventos e Convenções



O SERHS Natal Grand Hotel & Resort tem uma ótima localização frente 
mar, literalmente “pé na areia”. Situado na Via Costeira, entre as praias 
de Ponta Negra e Areia Preta, a poucos minutos do centro turístico, 
onde tem toda infraestrutura necessária para os turistas (bancos, lojas de 
artesanato, farmácias, mercados, restaurantes, bares, lanchonetes etc.). 

ONDE O PRAZER FLUI, NATURALMENTE...

Como o balanço das ondas, que leva e traz o desejo de querer voltar. Ca-
paz de aguçar todos os seus sentidos:
Sinta o aroma e prove o sabor peculiar da nossa gastronomia; Acomo-
de-se, veja as maravilhas a sua volta;Mergulhe incansavelmente em nos-
sas piscinas;Escute o balanço das ondas.

Venha aproveitar / desfrutar do que flui naturalmente e, acredite:
Aqui é seu lugar!

SERHS Natal Grand Hotel & Resort
O ÚNICO

80 
Experiências

17 Salas de 
    Eventos

SERHS 
Inclusive

9 Restaurantes
   & Bares

4 Piscinas



Acomodações
SERHS Natal GRaNd HOtEl & RESORt

Apto. Luxo Lateral ou Frente mar • Apto. PRIME Lateral ou Frente Mar • Apto. Luxo Família Lateral ou Frente Mar • 
Apto. Família PRIME Lateral ou Frente Mar • Suíte Júnior Lateral ou Frente Mar • Suite Junior PRIME Lateral ou Frente Mar • 
Suite Sênior • Suíte Executiva • Exclusive Suíte • Premium Suíte • Presidencial Suite • Imperial Suite

Conheça nossos diferentes tipos de acomodações, pensadas 
para cada tipo de hóspede!

Imperial SuiteExclusive Suite

Premium Suite

Suíte Junior Prime família

Luxo família

Suíte Junior Prime



Parque aquático com várias piscinas e áreas ensolaradas distribuídas por todo o 
hotel.
Na área principal das piscinas externas temos uma grande piscina em forma de 
onda, onde o hospede com toda comodidade poderá ao mesmo tempo em que 
toma um drink em nosso bar da piscina, aproveitar as atividades preparadas para 
o público adulto.
Por outro lado, também temos uma piscina infantil, na frente do Kids’ Club e uma 
piscina aquecida externa de uso gratuito.

Piscinas e Parque Aquático
SERHS Natal GRaNd HOtEl & RESORt



Lobby Bar 
Junto a recepção está o Lobby Bar. Nunca 
aguardar um check-in ou check-out foi tão 
prazeroso... e também aquele refresco ao sair 
ou ao chegar de um passeio...
Em dias pontuais, quando a noite cai, um 
piano de calda estrategicamente posiciona-
do, recebe talentosas mãos no seu ávido te-
clado, junto ao som de um sax. Escute, sinta, 
perceba e deixe fluir.

Bar Molhado 
Mergulhe no que há de mais divertido e re-
frescante por aqui. Drinks, coquetéis, sucos, 
exibem as frutas da região, junto a nossa pe-
culiar água de coco.
Um lugar onde tudo pode acontecer, inclu-
sive, você querer ficar para sempre. Jogue-se.

Jangada Praia 

Localizado na praia em frente ao hotel, é o 
melhor lugar para tomar ótimos e refrescan-
tes drinks, coquetéis, sucos, água de coco e o 
melhor com serviço 5 estrelas na praia. 

Sports Bar 

Um ambiente perfeito para quem sabe que 
qualidade de vida também é se jogar nos 
esportes, em um salão de jogos eletrônicos 
que contempla, inclusive, tabuleiro e sinuca... 
acompanhado de um charmoso cyber café.
Como não poderia faltar, entre um tilintar 
de copos e outro, um cardápio diversificado, 
provocando seu paladar.

Gastronomia
Bares e Restaurantes

SERHS Natal GRaNd HOtEl & RESORt



Gastronomia
VIVa NOSSa

Restaurante Potiguar 

Acordar com o pé direito pra gente é ter um café da manhã contrace-
nando diretamente com o seu despertar, da forma mais deliciosa.
Vai uma tapioca ai?
- Pode deixar, que o Japão prepara uma que você jamais vai esquecer 
(quem já provou, sabe muito bem).

Tapiro Grill 

O local ideal para uma experiência gastronômica singular, que envol-
ve novos sabores, aromas e texturas. O tapiro Grill traz em seu Menu, 
carnes nobres e pratos contemporâneos, preparados num verdadeiro 
Show-cooking, completado com o melhor serviço a la carte,  para que 
você possa desfrutar de um atendimento impecável e momentos agra-
dáveis, em um ambiente confortável e acolhedor. 

Marenostrum 

No Marenostrum, os magníficos sabores apresentados na gastronomia 
mediterrânea, a exuberância visual dos frutos do mar e o serviço único 
despertam os sentidos dos visitantes em todas as ocasiões, seja num 
jantar em família, uma reunião de negócios ou em um jantar romântico 
a dois.

Renato Romagnoni Pizza
Sabe aquele barulhinho de massa crocante? Pois bem, ele contracena 
com a sonoridade de um ambiente descontraído “la moda italiana”. É 
assim no Renato Romagnoni e você vai amar este lugar.
Saiba que os ingredientes da sua pizza são selecionados minunciosa-
mente, seguidos de olhares atentos,  para que tudo saia perfeitamen-
te harmonioso, como numa orquestra onde cada instrumento dá seu 
show, para formar um grande espetáculo. Margherita, calabresa, cham-
pignon, camarão, napolitana, ahhh, são muitas...

Jangada
De frente pro mar todo mundo quer ficar e no Serhs  o melhor jeito de 
curtir o vai e vem das ondas é no Jangada.
Entre um drink e outro, com a informalidade que as férias lhe permitem, 
deixe o sol acariciar sua pele, experimente novos sabores, seja servido, 
jogue-se.

Capacidade: 400 pessoas
Áreas: interna e externa com vista mar
Sessão exclusiva para hóspedes com 
intolerância à lactose
Jantar em sistema de buffet
Feijoada aos sábados e Show-Cooking.
Atendimento especializado para 
hóspedes com restrições alimentares.

Capacidade: 

70 pessoas 

Capacidade: 70 pessoas 

Capacidade: 
96 pessoas na área interna climatizada 
com Show-Cooking e possui ainda uma 
agradável área externa em frente às 
piscinas do hotel.
Em alguns dias, também funciona com 
buffet no almoço/jantar, conforme 
programação gastronômica do resort.

Capacidade: 
60 pessoas, no terraço externo, em frente 
à praia do hotel.



Spa & WellnessSpa & Wellness
KENSHO Spa zENKENSHO Spa zEN

Circuito das Águas
Serviço de hidroterapia para relaxamento, que inclui:
- Termoterapia através da utilização de duas amplas jacuzzis
- Piscina aquecida coberta
- Saunas seca e à vapor
- Corredor de duchas holandesas com 35 saídas de jatos de água em 

temperaturas diversas
- Espreguiçadeiras para repouso

Piscina aquecida interna

Nosso SPA conta com uma maravilhosa piscina aquecida e coberta, que 
faz parte do pacote do Circuito das Águas.
Essa piscina possui hidromassagem com fortes jatos de água com tem-
peratura média de 32°C e profundidade máxima de 1,45m.
Aproveite também para relaxar em uma das espreguiçadeiras distribuí-
das ao redor da piscina. Com certeza vai ser uma agradável experiência.

Salas de terapias
Nosso SPA conta com uma infraestrutura completa para cuidar de 
você!
Temos 7 salas de terapias climatizadas e com som ambiente, dispondo 
de todo conforto necessário para as mais diversas massagens, terapias e 
tratamentos corporais e faciais, sendo uma delas exclusiva para massa-
gem para casal.

Sala de massagem para casal
Uma de nossas salas de terapia é equipada e exclusiva para massagens 
para casais, a fi m de promover um momento especial à dois.
No mesmo ambiente, o casal recebe a massagem escolhida, por duas 
terapeutas ao mesmo tempo, e no fi nal podem usufruir de um relaxante 
banho de imersão na jacuzzi que existe dentro da própria sala.
Temos opção de massagem com a inclusão de vinho tinto, para celebrar 
esse momento especial.

KENSHO é um termo japonês que faz referência à experiência da 
“iluminação”, uma alusão ao momento em que o praticante da 
meditação consegue perceber a sua “verdadeira natureza”.

No KENSHO SPA ZEN encontramos um verdadeiro refúgio urba-
no dedicado à saúde e ao bem-estar, um ambiente aconchegan-
te feito para acalmar o corpo e a mente, com uma área de 940 
m2, distribuída em uma ampla sala de espera, sete salas para 
terapias (sendo uma delas exclusiva para casal), circuito das águas 
(área com piscina coberta e climatizada, jacuzzis, duchas holan-
desas, saunas seca e à vapor), espaçosos vestiários e um comple-
to salão de beleza. 



PARA EMPRESAS
O SERHS Natal Grand Hotel & Resort, com sua vasta expe-
riência no segmento corporativo e de negócios, adquirida 
desde 2005 e com mais de 1.000 eventos realizados, está 
capacitado para receber e oferecer o melhor atendimento 
e estrutura necessária para realização de eventos de pe-
queno e médio porte pois reúne uma equipe de profissio-
nais com know-how e expertise aplicáveis ao perfil objeti-
vo e contemporâneo que o segmento exige.
Aliado a isso dispomos de um centro de eventos completo 
e equipado para atender os mais diversos layouts e projetos.

EXPERIÊNCIAS WEDDING SERHS
É uma forma de transformar a tradição e a ideia clássi-
ca do casamento para algo mais completo e encantador. 
Essa experiência garante a união entre o local da cerimô-
nia e o destino da lua de mel,  surpreendendo dos noivos 
aos convidados!
Inspire-se com nossos pacotes!

Eventos e Convenções Eventos e Convenções
O mElHOR luGaR paRa REalIzaR O mElHOR luGaR paRa REalIzaR

CAPACIDADE E DISTRIbUIçãO DE SALAS
O Centro de Convenções do SERHS Natal Grand Hotel & Resort possui uma área total de 2.035m2 que acomoda, simulta-
neamente, até 1.430 pessoas, de forma confortável e com excelente infraestrutura. Ideal para eventos de pequeno e médio 
porte, nossa estrutura conta com 17 formatos de  salas moduláveis que se adaptam às diferentes necessidades, para reali-
zação de Congressos, Convenções, Feiras, Encontros, Reuniões e Incentivos. Todas as nossas instalações possuem: Piso frio, 
possibilidade de montagem em diversos formatos, ar condicionado, Wi-Fi e luz natural.



Imperial Suite com 193m² estrategicamente distribuidos para atender eventos personalizados em 
uma ampla área de estar e varanda com vista panorâmica da praia de Ponta Negra e do Morro do 
Careca. 
Um espaço requintado, decorado e pronto para receber o seu evento com muito glamour e exclu-
sividade.
Ideal para festas, comemorações, happy hours, casamentos e celebraçoes de grande estilo.
Capacidade para até 60 pessoas.

Imperial Suite 

ÁREA (m2)

400
(INTERNA E 
EXTERNA)

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

20

IMPERIAL

16

ESPINHA DE PEIXE

-

ESCOLAR

-

“U”

-

COQUETEL

60

BANQUETE

40

SALÃO IMPERIAL SUITE
MEDIDAS (m) 20x20

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS



Salão de Festas com 529m² distribuídos em dois andares com palco, camarins e mezazino com 
vista para o mar.
Pode ser montada em diversos formatos: escolar, banquetes e auditório para até 600 pessoas.
Ideal para congressos, shows, lançamentos, premiações e jantares.
Capacidade para até 600 pessoas.

Bossa Nova

ÁREA (m2)

529

ALTURA (m)

5,0

AUDITÓRIO

500

IMPERIAL

60

ESPINHA DE PEIXE

200

ESCOLAR

300

“U”

60

COQUETEL

600

BANQUETE

330

SALÃO BOSSA NOVA
MEDIDAS (m) 23x23

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS



Salão de 260m2 com varanda e vista 
para o mar, podendo ser montada em 
diversos formatos, ideal para encontros, 
convenções e jantares.
Capacidade para até 200 pessoas em 
auditório.

Europa Catalunya e Europa

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS

ÁREA (m2)

260

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

200

IMPERIAL

60

ESPINHA DE PEIXE

80*

ESCOLAR

70*

“U”

60

COQUETEL

200

BANQUETE

100

SALÃO EUROPA
MEDIDAS (m) 11x23

ÁREA (m2)

300

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

200

IMPERIAL

60

ESPINHA DE PEIXE

80*

ESCOLAR

90*

“U”

60

COQUETEL

200

BANQUETE

100

SALÃO CATALUNYA
MEDIDAS (m) 15x21

Catalunya
Salão de 300m2 com varanda e vista 
para o mar.
Podendo ser montada em diversos 
formatos, ideal para encontros, con-
venções e jantares.
Capacidade para até 200 pessoas 
em auditório.

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS

ÁREA (m2)

570

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

300*

IMPERIAL

-

ESPINHA DE PEIXE

150*

ESCOLAR

160*

“U”

60

COQUETEL

450

BANQUETE

300

SALÃO CATALUNYA E EUROPA
MEDIDAS (m) 22x26

Os salões Catalunya e Europa podem ser 
utilizados como um só, criando assim um 
salão de 570m2 com varanda e vista para o 
mar, ideal para cocktails, jantares e eventos 
de médio porte.
Com capacidade para até 300 pessoas.

ÁREA (m2)

23

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

15

IMPERIAL

10

ESPINHA DE PEIXE

-

ESCOLAR

-

“U”

-

COQUETEL

-

BANQUETE

-

SALÃO SAFIRA
MEDIDAS (m) 3,4x7

Sala de reuniões, ideal para executivos e 
reuniões de negócios.
Capacidade para até 10 pessoas em mesa imperial.
Conjugável das seguintes maneiras:
Safi ra + Rubí: 46m2 - Safi ra + Rubí + Turquesa: 126m2
Safi ra + Rubi + Turquesa + Topázio: 216m2
Safi ra + Rubi + Turquesa + Topázio + Jade: 360m2
Safi ra + Rubi + Turquesa + Topázio + Jade + Ametista: 460m2

Safi ra



Sala de reuniões ideal para executivos e reuniões de ne-
gócios.
Capacidade para até 10 pessoas em mesa imperial.
Conjugável das seguintes maneiras:

Rubí + Safi ra: 46m2 - Rubí + Safi ra + Turquesa: 126m2
Rubí + Safi ra + Turquesa + Topázio: 216m2
Rubí + Safi ra + Turquesa + Topázio + Jade: 360m2
Rubí + Safi ra + Turquesa + Topázio + Jade + Ametista 
 (Diamante): 460m2

Salão ideal para reuniões, palestras e eventos de médio 
porte. Pode ser montado em diversos formatos.
Capacidade para até 70 pessoas.
Conjugável das seguintes maneiras:

Topazio + Turquesa + Ametista: 200m2
Topázio + Turquesa + Rubí + Safi ra: 216m2
Topázio + Turquesa + Rubí + Safi ra + Jade: 360m2
Topázio + Turquesa + Rubí + Safi ra + Jade + Ametista 
 (Diamante): 460m2

Rubi Topázio

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS

Turquesa

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR

EVENtOS

Salão com ampla vista para o mar e ideal para reuniões, pa-
lestras e eventos. Pode ser montado em diversos formatos.
Com capacidade para até 90 pessoas.
Conjugável das seguintes maneiras:

Jade + Topázio + Turquesa + Rubí + Safi ra: 360m2
Jade + Topázio + Turquesa + Rubí + Safi ra + Ametista 
 (Diamante): 460m2

Jade

ÁREA (m2)

23

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

15

IMPERIAL

10

ESPINHA DE PEIXE

-

ESCOLAR

-

“U”

-

COQUETEL

-

BANQUETE

-

SALÃO RUBI
MEDIDAS (m) 3,4x7

ÁREA (m2)

80

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

70

IMPERIAL

30

ESPINHA DE PEIXE

40

ESCOLAR

50

“U”

30

COQUETEL

60

BANQUETE

40

SALÃO TURQUESA
MEDIDAS (m) 5,7x14

Sala ideal para reuniões, palestras e eventos de médio 
porte.
Salão com capacidade para até 70 pessoas.
Conjugável das seguintes maneiras:

Turquesa + Rubí + Safi ra: 126m2
Turquesa + Topazio + Ametista: 200m2
Turquesa + Rubí + Safi ra + Topázio: 216m2
Turquesa + Rubí + Safi ra + Topázio + Jade: 360m2
Turquesa + Rubí + Safi ra + Topázio + Jade + Ametista 
 (Diamante): 460m2

ÁREA (m2)

90

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

70

IMPERIAL

30

ESPINHA DE PEIXE

40

ESCOLAR

50

“U”

30

COQUETEL

60

BANQUETE

40

SALÃO TOPÁZIO
MEDIDAS (m) 6x14

ÁREA (m2)

144

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

90

IMPERIAL

30

ESPINHA DE PEIXE

50

ESCOLAR

60

“U”

30

COQUETEL

60

BANQUETE

50

SALÃO JADE
MEDIDAS (m) 8x18



Salão ideal para reuniões, palestras e eventos de médio porte.
Podendo ser montada em diversos formatos e capacidade 
para até 80 pessoas.
Conjugável das seguintes maneiras:

Ametista + Topázio + Turquesa: 270m2
Jade + Topázio + Turquesa + Rubí + Safira + Ametista 
 (Diamante): 460m2

A combinação de todos os salões (Safira, Rubi, Turquesa, To-
pázio, Ametista e Jade) da forma ao salão de exposições Dia-
mante com vista para o mar. Ideal para feiras, congressos, jan-
tares e convenções.
Com uma área total de 460m2, tem capacidade para mais 
de 20 stands e 200 pessoas.

Uma das quatro salas que compõem o salão Água Marinha.
Com possibilidade de montagem em diferentes formatos 
e capacidade para até 50 pessoas.
Cada sala possui ar condicionado, iluminação setorizada e 
acústica suficiente para eventos simultâneos. Além disso, 
dispõe de uma área exclusiva para a realização de coffee 
breaks e coquetéis com acesso à varanda e vista para o mar.

Uma das quatro salas que compõem o salão Água Marinha.
Com possibilidade de montagem em diferentes formatos 
e capacidade para até 50 pessoas.
Cada sala possui ar condicionado, iluminação setorizada e 
acústica suficiente para eventos simultâneos. Além disso, 
dispõe de uma área exclusiva para a realização de coffee 
breaks e coquetéis com acesso à varanda e vista para o mar.

Ametista

Esmeralda

 Turmalina 

ÁREA (m2)

93

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

80

IMPERIAL

40

ESPINHA DE PEIXE

40

ESCOLAR

60

“U”

35

COQUETEL

60

BANQUETE

40

SALÃO AMETISTA
MEDIDAS (m) 6x15

ÁREA (m2)

72

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

50

IMPERIAL

30

ESPINHA DE PEIXE

25

ESCOLAR

40

“U”

25

COQUETEL

-

BANQUETE

-

SALÃO TURMALINA
MEDIDAS (m) 6,2x11,7

ÁREA (m2)

74

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

50

IMPERIAL

30

ESPINHA DE PEIXE

25

ESCOLAR

40

“U”

25

COQUETEL

-

BANQUETE

-

SALÃO ESMERALDA
MEDIDAS (m) 8,3x11,7

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR

EVENtOS

Diamante 

ÁREA (m2)

460

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

200

IMPERIAL

-

ESPINHA DE PEIXE

100

ESCOLAR

150

“U”

-

COQUETEL

400

BANQUETE

250

SALÃO DIAMANTE
MEDIDAS (m) 20x23



Uma das quatro salas que compõem o 
salão Água Marinha.
Com possibilidade de montagem em 
diferentes formatos e capacidade para 
até 50 pessoas.
Cada sala possui ar condicionado, ilumi-
nação setorizada e acústica sufi ciente 
para eventos simultâneos. Além disso, 
dispõe de uma área exclusiva para a rea-
lização de coffee breaks e coquetéis com 
acesso à varanda e vista para o mar.

Ambar

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS

Quartzo
Uma das quatro salas que compõem 
o salão Água Marinha.
Com possibilidade de montagem 
em diferentes formatos e capaci-
dade para até 40 pessoas.
Cada sala possui ar condicionado, 
iluminação setorizada e acústica su-
fi ciente para eventos simultâneos. 
Além disso, dispõe de uma área ex-
clusiva para a realização de coffee 
breaks e coquetéis com acesso à va-
randa e vista para o mar.

O mElHOR luGaR 
paRa REalIzaR
EVENtOS

Com a implantação de quatro novas salas 
modulares dentro do salão Água Marinha, 
o Serhs Natal Grand Hotel amplia sua capa-
cidade.
Localizada no 3° pavimento, a sala principal 
atende até 200 pessoas em auditório e pos-
sui um foyer exclusivo com varanda e vista 
para o mar.

ÁREA (m2)

75

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

50

IMPERIAL

30

ESPINHA DE PEIXE

25

ESCOLAR

40

“U”

25

COQUETEL

-

BANQUETE

-

SALÃO ÂMBAR
MEDIDAS (m) 6,4x11,7

ÁREA (m2)

57

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

40

IMPERIAL

25

ESPINHA DE PEIXE

20

ESCOLAR

30

“U”

20

COQUETEL

-

BANQUETE

-

SALÃO QUARTZO
MEDIDAS (m) 4,9x11,7

ÁREA (m2)

300

ALTURA (m)

3,0

AUDITÓRIO

200

IMPERIAL

50

ESPINHA DE PEIXE

60

ESCOLAR

100

“U”

50

COQUETEL

200

BANQUETE

100

SALÃO ÁGUA MARINHA
MEDIDAS (m) 18x27

Água Marinha

CAPACIDADES

ÁREA (m2)

46020x23mDIAMANTE

1448x18mJADE

906x14mTOPÁZIO

938x15mAMETISTA

805,7x14mTURQUESA

233,4x7mSAFIRA

233,4x7mRUBI

30015x21mCATALUNYA

26011x23mEUROPA

57022x26mCATALUNYA&EUR

30018x27mÁGUA MARINHA

726,2x11,7mTURMALINA

746,3x11,7mESMERALDA

756,4x11,7mÃMBAR

574,9x11,7mQUARTZO
52923x23mBOSSA NOVA

40020x20mIMPERIAL SUITE

ALTURA (m)

3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
3,0
5,0
3,0

AUDITÓRIO

200*
90
70
80
70
15
15

200
200
300*
200*
50
50
50
40

500
20

IMPERIAL

-
30
30
40
30
10
10
60
60
-

50
30
30
30
25
60
16

ESPINHA DE PEIXE

100
50
40
40
40
-
-

80*
80*

150*
60
25
25
25
20

200
-

ESCOLAR

150
60
50
60
50
-
-

90*
70*

160*
100
40
40
40
30

300
-

“U”

-
30
30
35
30
-
-

60
60
60
50
25
25
25
20
60
-

COQUETEL

400
60
60
60
60
-
-

200
200
450
200

-
-
-
-

600
60

BANQUETE

250 X
X

X
X
X
X

X
X

50
40
40
40
-
-

100
100
300
100

-
-
-
-

250+80
40

MEDIDAS
(m)

LUZ
NATURAL 

SALãO
* Com 2 projeções
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