
A melhor experiência 
em suítes do Nordeste

EXCEPCIONAIS PARA QUEM APRECIA 
CONFORTO E SOFISTICAÇÃO



O SERHS Natal Grand Hotel & Resort é um maravilhoso 
resort 5 estrelas, localizado à beira-mar, entre as praias 
de Ponta Negra e Areia Preta, na Via Costeira de Natal e 
a 38 km do Aeroporto Internacional Aluízio Alves.

Sua localização estratégica é capaz de proporcionar 
experiências maravilhosas na capital potiguar, como 
passeios às dunas de Genipabu, lagoas de Jacumã, Pi-
tangui e Arituba, praias urbanas, corais de Maracajaú e 
mais uma infinidade de lugares para conhecer e apro-
veitar.

O resort dispõe de 395 quartos, distribuídos entre apar-
tamentos e suítes, sendo algumas dessas exclusivas, com 
vista panorâmica e frente mar. O hotel destaca-se tam-
bém pela qualidade dos seus serviços e pela vasta oferta 
de experiências: SPA com Circuito das Águas e piscina 
coberta e climatizada, parque aquático, Kids Club, área 
de jogos, quadras esportivas e até oito opções gastronô-
micas, incluindo bares e restaurantes. Possui espaços es-
pecializados para realização de reuniões e eventos, com 
diversas salas preparadas e equipadas para receber even-
tos de pequeno e médio porte.

SERHS Experience Suítes é a ressignifi-
cação dos termos ‘conforto’ e ‘exclusivi-
dade’. Idealizadas para lhe proporcionar 
uma experiência memorável, que é um 
verdadeiro sonho!
Com estrutura ampla, moderna e es-
paçosa, essas suítes contam com ser-
viços e comodidades singulares, des-
de transfer privativo até uma vivência 
gastronômica única dentro da acomo-
dação, massagem relaxante e adega de 
vinhos, para aqueles que adquirirem a 
experiência completa com Serhs Inclu-
sive. Você vai se sentir tão especial, que 
não vai querer sair delas um só minuto.



O diferencial dessa experiência é a exclusividade. Na SERHS Experien-
ce Suítes, você terá uma equipe única com Guest Relations, camareira, 
concierge, garçom e mensageiro, pronta para proporcionar um acolhi-
mento todo especial!

Fique tranquilo e aproveite, que facilitamos tudo para você.

Quem optar pelo SERHS Inclusive conta ainda com serviços como: 
transfer privativo, gastronomia única dentro da acomodação, adega 
de vinhos com cinco rótulos e massagem relaxante na suíte, mediante 
agendamento.

Relaxe no SPA 
Aproveite a estadia para revigorar sua energia, cui-
dar de sua saúde mental e vivenciar momentos 
únicos de relaxamento. Aproveite os serviços do 
nosso Kensho SPA, que disponibiliza diversos tipos 
de massagens e outras terapias, bem como os be-
nefícios terapêuticos do Circuito das Águas (piscina 
aquecida, hidromassagem, saunas e duchas holan-
desas). Também dispomos de um salão de beleza 
com serviços diversos dentro do SPA.
*Serviços cobrados à parte.

Gastronomia
Aguce seu paladar! A gastronomia é um dos 
pontos fortes do SERHS Natal Grand Hotel, 
que oferece o melhor das cozinhas nacional 
e internacional, para atender com requinte e 
sofisticação os mais diversos palatos.

Você poderá optar em realizar sua reserva 
somente com Café da Manhã ou incremen-
tá-la, optando pelo SERHS Inclusive, onde 
viverá uma experiência gastronômica única 
dentro de sua própria suíte, tendo à sua dis-
posição uma adega de vinhos com cinco ró-
tulos para fazer sua experiência inesquecível! 
Além das opções em nossos restaurantes.

VIVA ESSA EXPERIÊNCIA

Atendimento exclusivo 



As acomodações são uma atração à parte, para você se sentir tão es-
pecial que não vai querer sair delas um só minuto. Todo conforto em 
uma estrutura ampla, moderna e espaçosa, com vista privilegiada para 
o mar e uma varanda incrível.
SERHS Experience Suítes conta com 6 tipos de acomodações: Imperial 
Suíte, Presidential Suíte, Premium Family, Exclusive Family, Premium 
Suíte e Exclusive Suíte. Todas com uma estrutura completa e confortá-
vel para você aproveitar cada minuto com muito conforto e elegância.

Imperial Suíte 
SERHS NATAL GRAND HOTEL & RESORT

Idealizada na convergência entre a sofisti-
cação e o conforto, a suíte mais cobiçada pe-
los amantes da exclusividade e do requinte, 
proporcionará uma experiência magnífica e 
inigualável.

Com estrutura completa e moderna, design 
inovador e arrojado, além de uma gama de 
serviços diferenciados e especiais, a Imperial 
Suíte é o verdadeiro vislumbre do que é ser 
excepcional.

VIVA ESSA EXPERIÊNCIA

Acomodações 

2 quartos

5 pessoas

193 m² de área interna

164 m² de área externa

Piscina panorâmica com 
jacuzzi

Adega

Geladeira multidoor

Máquina de café



Presidential Suíte 
SERHS NATAL GRAND HOTEL & RESORT

A Presidential Suíte do SERHS Natal Grand 
Hotel & Resort é um ambiente incrível, pro-
porcionando máximo conforto e luxo. Lo-
calizada no último andar do resort, oferece 
uma vista deslumbrante do Oceano Atlânti-
co e das paisagens costeiras do Rio Grande 
do Norte. Ao entrar nessa suíte encantadora, 
você encontrará um ambiente elegante e 
acolhedor. Os móveis são luxuosos e extre-
mamente confortáveis, convidando você a 
relaxar, criando uma atmosfera paradisíaca.

1 quarto

2 pessoas

95m² de área interna

97m² de área externa

Piscina de borda infinita

Adega

Geladeira multidoor

Máquina de café



Exclusive family 
SERHS NATAL GRAND HOTEL & RESORT

Descubra nosso refúgio à beira-mar em fa-
mília com vista privilegiada e uma varanda 
espaçosa, equipada com piscina panorâmi-
ca, espreguiçadeiras e futon, proporcionan-
do conforto e exclusividade para todos.

Nossa dedicada equipe composta por ca-
mareira, concierge, garçom e mensageiro 
está pronta para oferecer um atendimento 
especial, garantindo que cada membro da 
família, desde os pequenos até os adultos, 
tenha uma experiência memorável.

4 pessoas

42 m² de área interna

34 m² de área externa

Piscina panorâmica 

Sofá-cama

Frigobar

Adega

Máquina de café



Premium family  
SERHS NATAL GRAND HOTEL & RESORT

Experimente o conceito perfeito de confor-
to e sofisticação com seus entes queridos na 
nossa acomodação Premium Family. Des-
frute de uma ampla área interna moderna e 
elegante, projetada para tornar sua estadia 
única. 

A varanda com piscina de borda infinita 
oferece uma vista panorâmica inesquecível, 
enquanto as espreguiçadeiras, a rede e o fu-
ton proporcionam total relaxamento. Com 
espaço de sobra, todos podem aproveitar ao 
máximo cada momento!

4 pessoas

56 m² de área interna

82 m² de área externa

Piscina 
com borda infinita 

Sofá-cama

Frigobar

Adega

Máquina de café



Premium Suítes
SERHS NATAL GRAND HOTEL & RESORT

Tradução perfeita do conceito de conforto 
e sofisticação, dispõe de ampla área inter-
na com estrutura moderna e elegante para 
tornar sua experiência singular. A varanda 
com piscina de borda infinita garante uma 
vista panorâmica para tornar a sua estada 
memorável. Como complemento, as espre-
guiçadeiras, a rede e o futon proporcionam 
o conforto para o seu relaxamento.

Exclusive Suítes
SERHS NATAL GRAND HOTEL & RESORT

2 pessoas

56 m² de área interna

82 m² de área externa

Piscina panorâmica com 
borda infinita

Adega

Frigobar

Máquina de café

Com vista privilegiada frente mar e ampla varanda equipada com pis-
cina panorâmica, espreguiçadeiras e futon, garantindo total conforto e 
exclusividade. Uma área espaçosa com ambientes interligados, total-
mente climatizados com sensor térmico de presença, cama king com 
enxoval deluxe, smart TV 50” com sistema Flap e menu de travesseiros.

2 pessoas

42 m² de área interna

34 m² de área externa

Piscina panorâmica

Adega

Frigobar

Máquina de café



Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, 
6045 - Natal, CEP: 59090-002 - Brasil

(+55) 84 4005 2000
reservas@serhs.com

www.serhsnatalgrandhotel.com


